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Juneren Hegoak crece y ya son 6 años, año 
tras año vamos aprendiendo a ofrecer un 
mejor soporte a nuestras familias y a cuidar 
a nuestro voluntariado, los dos pilares de la 
ONG y en los que hay que dedicar más ener-
gías, en definitiva, cuidar a las personas.

Ha sido un año de mucha actividad y proyec-
tos, un año en el que desde el área que atiende 
directamente a las familias hemos atendido 
al mayor número de familias en un año desde 
que comenzamos, asentando procedimientos 
y mejores formas de trabajar para atender con 
más calidad y calidez, así como encontrar la 
forma más equitativa posible a la hora de con-
ceder las ayudas económicas que las familias 
nos solicitan. Por otro lado, durante este 2019   
le hemos dado una vuelta a la zona en la que 
se atendían a las familias, para hacer de ese 
lugar un espacio lo más agradable posible.

Juneren Hegoak surgió del dolor más grande 
que se puede tener: la pérdida de un hijo, la 
pérdida de nuestra hija June. Necesitábamos 
transformar ese sufrimiento, darle un sentido 
a todo eso y qué mejor forma que ayudando 
a otras familias que tienen niños y niñas en-
fermas y que no tienen la misma suerte que 
tuvimos nosotros en su día de tener apoyos 
en todos los ámbitos.

Este proyecto me aporta sentido, sentido a 
lo que nos ocurrió, y paz, sabiendo que June 
siempre está ahí, presente, muy presente en 
cada uno de los niños y niñas que se acercan 
a nuestra ONG.

Por otro lado, creo que esta sociedad necesi-
ta recuperar valores, valores de solidaridad y 
compasión hacia los demás, sobre todo, hacia 
los más necesitados. De esta forma me siento 
feliz, ofreciendo desde Juneren Hegoak un lu-
gar en el que se trabajan esta serie de valores 
que nunca deberíamos olvidar en nuestro aje-
treado día a día.

Para los próximos años espero consolidar nues-
tra ONG, crear unos cimientos fuertes para que 
el paso del tiempo no afecte a las personas que 
estamos en ella, creando jóvenes incorporacio-
nes que nos aporten nuevas y renovadas ener-
gías, nuevas ideas. Crear así un equipo de traba-
jo interno unido y con ganas de seguir en el día a 
día y, si conseguimos realizar convenios de apo-
yo económicos fijos y estables con entidades, 
poder expandirnos más y ofrecer ayudas a más 
familias de todo el territorio de Euskadi, quién 
sabe, a lo mejor llega un día que incluso poda-
mos crear alguna sucursal de apoyo en otra co-
munidad. Soñar es gratis y como decía alguien, 
“apunta a las estrellas y llegarás a la luna”.
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Carlos Sánchez.
Presidente de Juneren Hegoak
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Juneren Hegoak hazten ari da, eta 6 urte dira 
jada; urtez urte ikasten ari gara gure familiei 
euskarri hobea eskaintzen eta gure bolunta-
rioak zaintzen, GKEaren bi zutabeak, eta ho-
rietan energia gehiago bideratu behar da, az-
ken batean, pertsonak zaintzen.

Jarduera eta proiektu askoko urtea izan da. 
Familiak zuzenean artatzen dituen arloak ur-
tebetean ahalik eta familia gehien artatu ditu, 
hasi ginenetik, kalitate eta berotasun handia-
goz erantzun ahal izateko prozedurak eta lan 
egiteko modu hobeak finkatuz, eta familiek 
eskatzen dizkiguten laguntza ekonomikoak 
ematerakoan ahalik eta modurik bidezkoena 
aurkituz. Bestalde, 2019an, familiak artatzen 
ziren eremuari buelta bat eman diogu, leku 
hori ahalik eta atseginena izan dadin.

Juneren Hegoak izan daitekeen minik han-
dienetik sortu zen: seme baten galeratik, 
gure alaba Juneren galeratik. S ufrimendu 
hori eraldatu behar genuen, zentzu bat eman 
behar genion horri guztiari, eta zer hobeto 
haur gaixoak dituzten eta bere garaian izan 
genuen zorte bera ez duten beste familia ba-
tzuei laguntzea baino.

Proiektu honek zentzua ematen dit, gertatu 
zitzaigunari zentzua, eta bakea, jakinik June 

beti dagoela hor, presente, oso presente gure 
GKEra hurbiltzen den haur bakoitzarengan.

Bestalde, uste dut gizarte honek baloreak, el-
kartasun-balioak eta besteekiko errukia be-
rreskuratu behar dituela, batez ere, premia 
handiena dutenekiko. Horrela, zoriontsu sen-
titzen naiz, Juneren Hegoak elkartetik gure 
egunerokotasunean ahaztu behar ez ditugun 
hainbat balio lantzen diren lekua eskainiz.

Hurrengo urteetan, espero dut gure GKEa sen-
dotzea, zimendu sendoak sortzea denboraren 
joanak bertan gauden pertsonengan eraginik 
izan ez dezan, energia berriak eta berrituak, 
ideia berriak ekarriko dizkiguten gazte txer-
taketak sortuz. Barne-lantalde bateratu bat 
sortzea, egunerokoan jarraitzeko gogoz, eta 
erakundeekin laguntza ekonomiko finkoak eta 
egonkorrak emateko hitzarmenak egitea lor-
tzen badugu, horrela gehiago hedatu eta Eus-
kadiko lurralde osoko familia gehiagori lagun-
tzak eskaini ahal izango genizkieke, nork daki, 
agian egunen batean beste erkidego batean 
laguntza-sukurtsalen bat sortu ahal izango 
dugu, amets egitea doakoa da eta norbaitek 
esaten zuen bezala, “Izarretara apuntatu eta 
ilargira iritsiko zara”.
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Juneren Hegoak elkarteko lehendakaria
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NNuestra Historia 
Juneren Hegoak nace de una pérdida, de la 
despedida de June tras su enfermedad (un 
cáncer) y del enorme amor de su aita y su ama, 
que tuvieron que decir adiós a su pequeña de-
masiado pronto (https://junerenhegoak.org/
nuestra-historia). 
La familia de June compartió su idea de crear 
una asociación que pudiera dar cobertura a fa-
milias de niños y niñas enfermos y con falta 
de recursos de cualquier tipo; y así, tras pedir 
apoyo a personas cercanas, nació Juneren He-
goak como una asociación sin ánimo de lucro 
en verano de 2013. 

Nuestros Valores
 • Somos sensibles con el sufrimiento de estos 
niños y niñas y sus familias.
• Creemos en nuestro compromiso e implicación. 
• Creemos en la solidaridad como parte impor-
tante de las personas. 
• Creemos en la honestidad y la transparencia 
para poder llevar este proyecto lo más lejos 
posible.
• Creemos que viviendo desde la cercanía, la 
empatía, el respeto y el cuidado mutuo, se ge-
nere luz y esperanza allí donde se está vivien-
do oscuridad. 
• Creemos en las capacidades que todo ser hu-
mano lleva en su interior y le permite afrontar 
situaciones de sufrimiento.

Visión
Queremos ser un punto de referencia en Gi-
puzkoa, para las familias en situación de vul-
nerabilidad, con niños o niñas con enfermedad. 
Queremos ser una gran red de apoyo trabajando 
conjuntamente en equipo.

JUNEREN HEGOAK ES UNA ONG SIN ÁNIMO 
DE LUCRO DE APOYO A NIÑOS Y NIÑAS CON 
ENFERMEDAD Y A SUS FAMILIAS.

Gure Historia 
Juneren Hegoak galera baten ondorioz sor-
tu zen, minbiziak jota gaixo egon eta gero Ju-
nek agur esan behar izan baitzigun,  eta beren 
umetxoari goizegi agur esan behar izan zioten 
aita-amen maitasun mugagabearen ondorioz  
(https://junerenhegoak.org/nuestra-historia). 
Juneren familiak bere asmoa partekatu zuen: 
haur gaixoak eta baliabide eskasak, edozer era-
takoak, dituzten familiei laguntzeko elkarte bat 
eratzea. Horrela, gertuko pertsonei laguntza es-
katu ondoren, Juneren Hegoak irabazi asmorik 
gabeko elkartea sortu zen 2013ko udan. 

Gure balioaK 
• Sentikorrak gara haur gaixoen eta beren fami-
lien sufrimenduaren aurrean. 
• Gure konpromisoan eta inplikazioan sinesten 
dugu. 
• Elkartasunean sinesten dugu, pertsonen alder-
di garrantzitsuetako bat dela iritzita. 
• Zintzotasunean eta gardentasunean sinesten 
dugu, proiektu hau ahalik eta urrutien eraman 
ahal izateko.
 • Uste dugu gertutasunez, enpatiaz, errespetuz 
eta elkar zainduz argitasuna eta itxaropena sor-
tuko direla iluntasuna nagusi den lekuan.
• Gizaki guztiek barne-barnean dituzten gaita-
sunetan sinesten dugu, eta uste dugu gaitasun 
horiek sufrimendu egoerei aurre egitea ahalbi-
detzen dietela.

Ikuspegia 
Erreferentzia puntua izan nahi dugu Gipuzkoan, 
ahultasun egoeran dauden eta haur gaixoak di-
tuzten familientzat. Laguntza sare handia izan 
nahi dugu, elkarrekin talde lana eginez.

JUNEREN HEGOAk IRABAZI ASMORIK GABEKO 
GKE DA, GAIXORIK DAUDEN HAURREI EtA BEREN 
FAMILIEI LAGUNTZEKO HELBUURUA DUENA

¿QUIÉNES 
SOMOS?

NOR GARA?

https://junerenhegoak.org/nuestra-historia
https://junerenhegoak.org/nuestra-historia
https://junerenhegoak.org/nuestra-historia
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NUESTROS 
OBJETIVOS
ACOMPAÑAR Y ORIENTAR 
A LAS FAMILIAS 
Las familias Juneren Hegoak, son fami-
lias en situación de vulnerabilidad que 
están viviendo una experiencia de en-
fermedad, muerte o duelo de sus hijos 
o hijas. Es nuestro objetivo principal y el 
que nos motiva a seguir año tras año de-
dicando nuestro tiempo y esfuerzo.

LUCHAR CONTRA LAS 
ENFERMEDADES INFANTILES
No sólo nos centramos en las familias 
que apoyamos, sino que también inten-
tamos colaborar, en la medida de nues-
tras posibilidades, a que otras entidades 
que tienen una misión común a Juneren 
Hegoak puedan seguir creciendo y, asi-
mismo, apoyar a la investigación, pues 
como alguien dijo una vez, “sin investiga-
ción, no hay futuro”.

ACERCAR ESTA REALIDAD 
A LA POBLACIÓN EN GENERAL
En este punto, el objetivo principal se 
centra en generar canales de comunica-
ción entre Juneren Hegoak y la sociedad. 

GURE  
HELBURUAK
FAMILIEI KONPAINIA EGIN ETA  
ORIENTAZIOA EMATEA
Juneren Hegoakeko familiak ahultasun 
egoeran dauden familiak dira, seme-alaben 
gaixotasuna, heriotza edo dolua bizi dute-
nak. Gure helburu nagusia da hau, urtez 
urte gure denbora eta ahalegina eskaintze-
ra bultzatzen gaituen arrazoia. 

HAURREN GAIXOTASUNEI  AURRE EMATEA
Babesten ditugun familiengan arreta jarri 
ez ezik, Juneren Hegoaken xedea parteka-
tzen duten beste entitate batzuekin elkar-
lana egiten ere saiatzen gara, ahal dugun 
heinean, entitate horiek handitzen jarrai 
dezaten; horrez gain, ikerkuntzaren aldeko 
ahaleginak egiten ditugu, izan ere, norbai-
tek behin esan zuen moduan, “ikerkuntza-
rik gabe ez dago etorkizunik”. 

ERREALITATE HAU HERRITAR  
GUZTIENGANA HURBILTZEA
Helburu honetan, alderdirik garrantzitsuena 
Juneren Hegoaken eta gizartearen artean ko-
munikaziorako bideak sortzea da. 
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Juneren Hegoak  
Áreas JUNEREN HEGOAK

ARLOAK

Administración 
Gestiona la tesorería y contabilidad, así 
como de la sostenibilidad de la organización 
y el correcto cumplimento legal. 

Comunicación 
Ser un altavoz de Juneren Hegoak hacia el 
exterior y optimizar la comunicación interna. 
Da a conocer la realidad de muchas familias 
con niños y niñas enfermos de cara a la sen-
sibilización por parte de la sociedad. 

Eventos 
Organiza eventos para la difusión y visión de 
la asociación y coordina con agentes exter-
nos los eventos a favor de Juneren Hegoak. 

Elkarrekin. Sensibilización 
y trabajo en reD
Trabajo en red y sensibilización junto con 
otras asociaciones, empresas, colectivos o en-
tidades del territorio provincial y nacional para 
optimizar recursos y conseguir que la ayuda a 
niños y niñas enfermas sea más eficaz. 

Administrazioa 
Altxortegia eta kontabilitatea kudeatzeaz gain,  
antolaketaren jasangarritasunez eta legedia 
behar bezala betetzeaz ere arduratzen da. 

Komunikazioa 
Arlo honen eginkizuna Juneren Hegoaken 
bozgorailua izatea da, kanpoaldean entzun 
dadin, eta barne komunikazioa optimizatzea. 
Arloak haur gaixoak dituzten familia askoren 
errealitatea ezagutzera emateko ardura du, 
gizartea sentikortzeko helburuaz. 

Ekitaldiak
Ekitaldiak antolatzen dira arlo honetan, era-
kundearen zabalkundera eta ikuspegira begi-
ra, eta kanpoko eragileekin Juneren Hegoa-
ken aldeko ekitaldiak koordinatzen dira.

Elkarrekin. SentiKortzea  
eta sare lana
Sare lana egiten du lurraldeko nahiz nazio 
osoko beste elkarte, talde edo erakunde ba-
tzuekin, baliabideak  optimizatzeko eta haur 
gaixoei iritsi behar zaien laguntza eraginko-
rragoa izan dadin lortzeko. 
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Familias
Da sentido a la misión de Juneren Hegoak 
y cumple su primer objetivo: Acompañar y 
orientar a las familias con niños/niñas en si-
tuación de vulnerabilidad y que estén vivien-
do una experiencia de enfermedad, muerte o 
duelo. Escuchando, recogiendo la situación y 
las necesidades, para ofrecer una respuesta 
adaptada.

Voluntariado
Acoge, motiva, acompaña, forma y orienta 
a las personas que quieren participar como 
voluntarias en las diferentes áreas de la 
asociación, gestiona los acompañamientos 
hospitalarios y propicia los recursos huma-
nos necesarios para cubrir las diferentes ne-
cesidades en todas las áreas de forman la 
Asociación.

Merchandising
Da a conocer la imagen de Juneren Hegoak 
mediante productos que sean lo más visibles  
y atractivos de cara al exterior y de esta forma 
poder obtener recursos económicos que ayu-
den a cubrir la misión de la Asociación.

Mantenimiento
Se encarga de las tareas de mantenimiento, 
acondicionamiento y limpieza del local. Ve-
lando por que la sede de la Asociación cum-
pla con los requisitos necesarios para el de-
sarrollo de sus actividades. 

Planificación y organización 
Facilita al resto de áreas la consecución de 
sus objetivos y tareas, dando soporte en la 
planificación y organización de las tareas y 
proyectos. 

Familiak
Juneren Hegoaken xedeari zentzua ematen 
dion arloa da eta elkartearen lehen helburua 
betetzen du, hau da:  ahultasun egoeran dau-
den haurrak dituzten familiei konpainia egin 
eta orientazioa ematea, gaixotasuna, heriotza 
edo dolua bizi dituztenean. Xede horrekin, arlo 
honetan entzun egiten diegu familiei eta haien 
egoera nahiz beharrak jasotzen ditugu, eran-
tzun egokitua emateko.

Boluntarioak
Erakundeko arloetan boluntario lana egin nahi 
duten pertsonei harrera egin eta laguntza eta 
trebakuntza ematen dizkiegu arlo honetan, per-
tsona horiek motibatu eta orientatu ere egiten di-
tugu, ospitaleko laguntza-zerbitzuak kudeatzen 
ditugu eta erakundea osatzen duten arlo guztie-
tan dauden premiei erantzuteko behar diren giza 
baliabideak erakartzeko lana egiten dugu.

Merchandising 
Juneren Hegoaken irudia ezagutzera ematen 
dugu arlo honen bidez, kanpoaldera begira 
ahalik eta ikusgarri eta erakargarrien diren pro-
duktuak eskainiz, erakundearen xedea lortzen 
laguntzen duten baliabide ekonomikoak lortu 
ahal izateko. 

Mantentze lanak  
Elkartearen egoitzan egin beharreko manten-
tze eta egokitze lanez zein garbiketa lanez 
arduratzen da arlo hau. Horretarako, elkar-
tearen egoitzan burutu beharreko jarduerak 
behar bezala garatzeko. 

Plangintza eta  antolaketa  
Arlo honek erraztasunak ematen dizkie gaine-
rako arloei, beren helburuak lortu eta eginkizu-
nak bete ditzaten, lan eta proiektuen plangin-
tza zein antolaketan lagunduz. 
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BIZITU
l Proyecto de cine familiar adaptado que nació 
en el año 2017 con el objetivo de acercar la ex-
periencia del cine a todas las familias
l Proyecto en colaboración con la Asociación 
Mindara de Errenteria
l En 2019 ha habido 2 sesiones con 250 perso-
nas participantes. Las películas proyectadas han 
sido Harpetarra en abril y Lego Ninjago en junio, 
siendo ésta una sesión de cine en la calle.
l Cuenta con el apoyo de Eskuaire, un servicio de 
mediación comunicativa para personas sordas 
y sordociegas.
l A este proyecto contribuyen también el Ayun-
tamiento de Errenteria, Ozzinema y Zineuskadi.

BIZIPOZA
l Hemos seguido participando en iniciativas y 
dinámicas que han partido de esta plataforma 
de entidades
l Participamos en la III Jornada sobre “Comunica-
ción interna, participación y cuidado en el funcio-
namiento de las asociaciones”, en el mes de mayo.
l Se incluye aquí el vídeo resumen de la jorna-
da, donde Juneren Hegoak participó con la ex-
posición de los canales de comunicación y las 
estrategias de cuidado hacia el voluntariado y 
con una pequeña dinámica sobre comunicación 
en general. https://www.youtube.com/watch?v
=LgBNE85eBUw&list=PLQy3vyAR5ojw6IUIF5EI-
yYLcxQD6C5iy
l Voluntarias de la asociación han estado en las 
diferentes presentaciones de los docuwebs y el 
documental generados por Bizipoza donde se 
acercan diferentes realidades de las asociacio-
nes que comparten esta iniciativa. Iniciativa en 
la que Juneren Hegoak ha sido parte activa con 
la grabación de un docuweb.

BIZITU
l 2017an sortutako zinema familiarreko proiek-
tua da,  zinemaren esperientzia familia guztien-
gana hurbildu nahian
l Proiektu hau, Errenteriako Mindara Elkartea-
renkin batera garatzen dugu
l 2019an 2 ekitaldi izan dira eskeinitakoak. 
Proiektatutako filmak Harpetarra eta Lego Nin-
jago izan dira. Azken hau kaleko emanaldia izan 
da. Guztira 250 bat partaide izan dira
l Eskuaireren lankidetza daukagu,  pertsona go-
rrei eta gor-itsuei zuzendutako komunikazio-bi-
tartekotzako zerbitzua eskeintzen duena
l Proiektu honetan Errenteriako Udalak, Ozzine-
mak eta Zineuskaldik laguntzen dute.

BIZIPOZA
l Erakundeen plataforma honetatik abiatu diren 
ekimen eta dinamiketan parte hartzen jarraitu 
dugu.
l Maiatzean, “Elkarteen funtzionamenduan bar-
ne-komunikazioa, parte-hartzea eta zaintza” 
izeneko III. jardunaldian parte hartu genuen.
l Hemen dago jardunaldiaren laburpen-bideoa. 
Bertan, Juneren Hegoak erakundeak parte har-
tu zuen, boluntariotzari zuzendutako komuni-
kazio-kanalen eta zaintza-estrategien erakus-
ketarekin eta oro har omunikazioari buruzko 
dinamika txiki batekin. https://www.youtube.
com/watch?v=LgBNE85eBUw&list=PLQy3vyA
R5ojw6IUIF5EI-yYLcxQD6C5iy
l Elkarteko boluntarioak Bizipozak sortutako 
docuweb eta dokumentalaren aurkezpenetan 
izan dira, non, ekimen hau partekatzen duten 
elkarteen errealitate ezberdinak gerturatzen 
diren. Ekimen honetan Juneren Hegoak parte 
aktiboa izan da docuweb baten grabazioarekin.

PROYECTOS 
EN LOS QUE PARTICIPAMOS 
PARTE HARTZEN DUGUN 

PROIEKTUAK 

https://www.youtube.com/watch?v=LgBNE85eBUw&list=PLQy3vyAR5ojw6IUIF5EI-yYLcxQD6C5iy
https://www.youtube.com/watch?v=LgBNE85eBUw&list=PLQy3vyAR5ojw6IUIF5EI-yYLcxQD6C5iy
https://www.youtube.com/watch?v=LgBNE85eBUw&list=PLQy3vyAR5ojw6IUIF5EI-yYLcxQD6C5iy
https://www.youtube.com/watch?v=LgBNE85eBUw&list=PLQy3vyAR5ojw6IUIF5EI-yYLcxQD6C5iy
https://www.youtube.com/watch?v=LgBNE85eBUw&list=PLQy3vyAR5ojw6IUIF5EI-yYLcxQD6C5iy
https://www.youtube.com/watch?v=LgBNE85eBUw&list=PLQy3vyAR5ojw6IUIF5EI-yYLcxQD6C5iy
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ENCUENTROS CON 
OTRAS ENTIDADES
El área Elkarrekin ha compartido ideas, necesi-
dades y posibles colaboraciones con diferen-
tes entidades del municipio y de Donostialdea
Destacamos la participación de un grupo de 4 
alumnas de Educación Infantil del Instituto Po-
litécnico Easo, que como proyecto final del gra-
do, decidieron participar en Juneren Hegoak 
colaborando activamente en la organización 
de las sesiones de Bizitu.

KORRIKA 2019
En abril, Juneren Hegoak colaboró 
con Mindara en uno de los kilómetros de esta ini-
ciativa en favor del euskara. Además de la organi-
zación previa, una representación del voluntaria-
do y algunas familias de ambas asociaciones se 
animaron a correr el kilómetro que compartimos 
y fue un momento emocionante e inolvidable. 

SENSIBILIZACIÓN  
EN CENTROS ESCOLARES
Solicitada por la misma Ikastola Ekintza de Do-
nostia, se llevó a cabo una dinámica de sensibi-
lización con el alumnado de filosofía de 4º de la 
ESO que estaban conociendo y reflexionando 
sobre diferentes proyectos solidarios relacio-
nados con colectivos de personas con enfer-
medad grave o minusvalía con el objetivo de 
implicarse de alguna manera en alguna causa.

BESTE ENTITATEEKIN 
TOPAKETAK
Elkarrekin arloak ideiak, beharrak eta balizko 
lankidetzak partekatu ditu udalerriko eta Do-
nostialdeko hainbat erakunderekin.
Easo Institutu Politeknikoko Haur Hezkuntza-
ko 4 ikasleko talde batek parte hartu zuen, eta, 
graduaren amaierako proiektu gisa, Juneren 
Hegoak programan parte hartzea erabaki zu-
ten, Bizituren saioen antolaketan aktiboki parte 
hartuz.

2019ko KORRIKA
Apirilean, Juneren Hegoak Mindararekin elkarla-
nean aritu zen euskararen aldeko ekimen honen 
kilometroetako batean. Aldez aurreko antola-
kuntzaz gain, boluntarioen ordezkaritza bat eta 
bi elkarteetako familia batzuk, elkarrekin egin 
genuen kilometroa korritzera animatu ziren, eta 
une zirraragarria eta ahaztezina izan zen.

SENTIKORTZEA  
IKASTEETXETAN
Donostiako Ekintza Ikastolak berak eskatuta, 
sentsibilizazio-dinamika bat egin zen gaixota-
sun larria edo elbarritasuna duten pertsonen 
kolektiboekin lotutako proiektu solidarioak 
ezagutzen eta horiei buruz hausnartzen ari 
ziren DBHko 4. mailako filosofiako ikasleekin, 
nolabait kausaren batean inplikatzeko helbu-
ruarekin.
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NUESTRAS 
FAMILIAS
GURE 
FAMILIAK

Juneren Hegoak laguntzen dituen haurren 
afekzioak honako hauek dira:
Kardiopatiak, Down sindromea, garun-paralisia, 
hidrozefaliak, TDA eta hemofilia. Juneren He-
goak sortu zenetik 50 familia artatu dira guztira

GURE LAGUNTZAK
l �Etxean ospitaleratzeko laguntza
l �Medikuetara laguntzea
l �5 familiari gastu farmakologikoak ordaintzea
l �Therasuit terapien ordainketa 2 familiei
l �Padovan terapiaren ordainketa
l �Logopediaren ordainketa
l �2 familiari psikomotrizitatea ordaintzea
l �Igerilekuko terapiaren ordainketa
l �Mindara ordainketak (musikoterapia, tekno-

logia berriak, igerilekua) 2 familiari
l �Madrilgo eta Bilboko ospitaleetarako irteeren 

laguntza, jarraipena eta ordainketa bi familiari
l �Anbulantzian ospitalerako garraioa lortzeko 

laguntza
l �Gurpil-aulkia erosteko dirua mailegatzea
l �Familiei coach saioak ordaintzea 3 familiari
2019an, 24 familia artatu ziren, eta horietatik 
8 hartu berriak ziren.
l �Familien jatorria askotarikoa da, nahiz eta 

guztiak Gipuzkoan bizi, hamahiru familia dau-
de, haien gurasoak hainbat herrialdetako emi-
granteak direnak: Brasil, Uruguai, nikaragua, 
Kolonbia, Maroko, Sahara eta Senegal. ...

l �Bizilekua Urnieta, Lasarte, Hernani, Legazpi, 
Azpeitia, Errenteria, Lezo eta Pasai Antxorai-
no doa.

l �Donostialdea ESI (Ospitalea) eta Juneren 
Hegoak erakundeekin hitzarmena sinatzear 
dago, iraupen luzeko ospitalizatutako adin-
gabeei PZUan eta jaioberrietan laguntzeari 
buruzkoa.

Las afecciones de los niños y niñas que June-
ren Hegoak ayuda son:
Cardiopatías, Síndrome de Down, Parálisis ce-
rebral, Hidrocefalias, TDA y hemofilia. Desde 
que Juneren Hegoak se creó se han atendido 
en total a 50 familias 

NUESTRAS AYUDAS
l Acompañamiento hospitalización domiciliaria    
l Acompañamiento a Médicos 
l Pago gastos farmacológicos a 5 familias
l Pago terapias Therasuit a 2 familias
l Pago terapia Padovan 
l Pago logopedia 
l Pago psicomotricidad a 2 familias
l Pago terapia piscina 
l �Pagos Mindara ( musicoterapia, nuevas tec-

nologías, piscina) a 2 familias
l �Apoyo, seguimiento y pago de salidas a Hos-

pitales de Madrid y Bilbao a 2 familias
l �Apoyo para conseguir transporte en ambulan-

cia de domicilio a Hospital 
l �Préstamo de dinero para adquisición de silla 

de ruedas 
l ���Pago sesiones coach a familias a 3 familias
En 2019, han sido 24 familias atendidas, 8 de 
las cuales son de nueva acogida.
l �El origen de las familias es diverso, aunque 

todas residen en Guipúzcoa, hay trece fami-
lias cuyos progenitores son emigrantes de 
diferentes países: Brasil, Uruguay, nicaragua, 
Colombia, Marruecos, Sáhara y Senegal

l �El lugar de residencia va desde Urnieta, Lasar-
te, Hernani, Legazpi, Azpeitia, Rentería, Lezo y 
Pasajes Antxo a punto de firmar el Convenio 
con la OSI Donostialdea (Hospital) y Juneren 
Hegoak referido al acompañamiento a me-
nores hospitalizados de larga duración en la 
UCIP y en neonatos.
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NUESTRO 
VOLUNTARIADO
GURE 
BOLUNTARIOTZA

TAREAS
Realizar los acompañamientos en hospital o en 
el ámbito cotidiano; facilitar apoyo terapéutico 
a las familias;realizar y colaborar  en diferentes 
eventos, llevar a cabo tareas administrativas, de 
colaboración y de difusión en diferentes áreas; 
ayudar en la venta de merchandising y en la ges-
tión de la web y redes sociales; realizar la limpie-
za y el mantenimiento del local, y lo que Juneren 
Hegoak precise para cumplir sus objetivos. 

En Juneren Hegoak las personas que participa-
mos en cada una de las áreas de la Asociación 
somos voluntarias, exceptuando una, que traba-
ja a jornada parcial en el área de familias, debido 
a la necesidad real de una dedicación especial 
en la coordinación del área.

De una u otra manera, Juneren Hegoak ha conta-
do desde sus inicios con las manos y el corazón 
de mucha gente, que siente el deseo de ser útil a 
la sociedad, que es solidaria, seguimos tejiendo 
comunidad y esa inquietud se ha podido canali-
zar en la Asociación compartiendo objetivos.

¡El voluntariado es el motor de Juneren He-
goak! ¡¡¡Personas que con su solidaridad te-
jen redes de colaboración, amistad, ayuda, 
cariño!!!
¡¡¡ Gracias a todas y cada una de vosotras 
y vosotros !!!

ZEREGINAK
Ospitalean edo eguneroko eremuan laguntzea; 
familiei laguntza terapeutikoa ematea; hainbat 
ekitalditan laguntzea eta parte hartzea; hain-
bat administrazioko arlotan, lankidetzako eta 
hedapeneko lanak egitea; merchandisingaren 
salmentan eta webgunearen eta sare sozia-
len kudeaketan laguntzea; lokala garbitzea 
eta mantentzea, eta Juneren Hegoak elkarteak 
bere helburuak betetzeko behar duena egitea.

Juneren Hegoak elkarteko arlo bakoitzean parte 
hartzen dugun pertsonak boluntarioak gara, bat 
izan ezik, familien arloan lanaldi partzialean lan 
egiten duena, arloaren koordinazioan dedikazio 
berezia izateko benetako beharra baitago.

Era batera edo bestera, Juneren Hegoak bere 
hastapenetatik jende askoren eskuekin eta biho-
tzarekin kontatu du, gizartearentzat baliagarri 
izateko nahia sentitzen duena, solidarioa dena. 
Komunitatea ehuntzen jarraitzen dugu eta kezka 
hori Elkartean bideratu ahal izan da, helburuak 
partekatuz.

Boluntarioak dira Juneren Hegoak! -ren 
motorra. Elkartasunez elkarlanerako, 
adiskidetasunerako, laguntzarako eta 
maitasunerako sareak ehuntzen dituzten 
pertsonak!!!
Eskerrik asko zuei guztioi!!!

61  
voluntarios en total  

boluntario guztira

16  nuevos voluntarios  
boluntario berri

13 

hombres Ι gizon

2019
mujeres Ι emakume

48 



EKAINAK 2 
EUSKAL ESKOLA PUBLIKOA. Antolatzai-
leek gonbidatuta, elkartasun gune bat antola-
tzen daKoldo Mitxelena ikastetxeko patioan, 
Mindara eta Begisare elkarteekin batera

EKAINAK 8
ELKARTASUNAREN MOTORRA. Laugarren 
edizioa du Errenterian ospatzen den motorra-
ren festak, eta irabaziak Juneren Hegoak El-
kartentzat dira

UZTAILAK 13a
OROIENTAZIO-FROGA ASTEASUN Bigarren 
urtez jarraian, orientazio-proba bat antolatzen 
dute, Juneren Hegoak elkartearen alde. Bost 
boluntariok parte hartzen dute, eta benetan 
ondo egiten dute

URRIAK 5
JUNEREN HEGOAK EGUNA Festa, dibertsio, 
zabalkunde eta esker oneko egun handia izan 
da. Familian gozatzeko programa oso bat es-
kaintzen da, eta egunean zehar hainbat elkar-
te lagun ditugu gurekin.

ABENDUAK 31 
SAN SILBESTRE. Urte Amaierako Herri Las-
terketa, Car.rek antolatuta eta izen-emate ba-
koitzeko 1 €ematen dizkiguna. Jai giro polita 
izaten da herrian.

2 DE JUNIO
EUSKAL ESKOLA PUBLIKOA. Invitados por 
la organización se monta una zona solidaria 
en el patio del colegio Koldo Mitxelena junto a 
Mindara y Begisare

8 DE JUNIO 
ELKARTASUNAREN MOTORRA. Cuarta edi-
ción de la fiesta del motor que se celebra en 
Errenteria y cuyos beneficios van destinados 
a Juneren Hegoak

13 DE JULIO 
PRUEBA DE ORIENTACIÓN EN ASTEASU. 
Organizan por segundo año consecutivo una 
prueba de orientación cuyos beneficios van 
destinados a Juneren Hegoak. Participan cinco 
personas voluntarias, y lo hacen realmente bien

5 DE OCTUBRE 
JUNEREN HEGOAK EGUNA. Día grande de 
la Asociación de fiesta, diversión, difusión y 
agradecimiento a la población de la que tanto 
apoyo recibimos. Se ofrece un completo pro-
grama para el disfrute en familia y contamos 
durante la jornada también con distintas aso-
ciaciones amigas

31 DE DICIEMBRE
SAN SILVESTRE. Carrera popular de Fin de 
Año, organizada por el CAR y que nos donan 
1€ de cada inscripción. Ambiente festivo en el 
pueblo.

EVENTOS 
2019
2019ko 
EKITALDIAK

12 JUNEREN HEGOAK
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A www.facebook.com/JunerenHegoak/ 

• 6.922 fans en la página. (76% mujeres 
/ 23% hombres) Siendo 35-44 años la 
franja de edad que ocupa la primera 
posición en número de fans.
• Media alcance publicación: 890
La publicación más vista fue realizada 
el 15 de febrero. En ella celebrábamos 
con una poesía el Día Internacional del 
Cáncer. 7.794 personas alcanzadas y 
con 946 interacciones.
• Reproducciones de vídeo: 6.500
• El vídeo más visto fue el dedicado a 
los/as participantes en la Behobia 2019 
con 3.797 reproducciones.
https://www.facebook.com/ 
JunerenHegoak/
• 6.922 jarraitzaile orrialdean (% 76 ema-
kumeak /% 23 gizonak). 35-44 urte dira 
zale kopuruari dagokionez lehen pos-
tuan dagoen adin-tartea.
• Argitalpenaren irismen bataz-bestekoa: 
890
• Otsailaren 15ean izan zen gehien ikusi-
tako argitalpena. Bertan, poesia batekin 
ospatzen genuen Minbiziaren Nazioarte-
ko Eguna. 7.794 pertsonetara iritsi zen 
eta 946 interakzio izan zituen
• Bideo-erreprodukzioak: 6.500
• Bideo ikusiena Behobia-2019ko laster-
ketan parte hartu zutenei eskainitakoa 
izan zen, 3.797 erreprodukziorekin.

TWITTER @JunerenHegoak

639 
seguidores
jarraitzaile

INSTAGRAM @junerenhegoak

658 
seguidores
jarraitzaile

I CONCURSO INFANTIL DE PINTURA  
JUNEREN HEGOAK
Acción especial desarrollada con el fin de 
conseguir la participación de los y las más 
pequeñas, involucrarles en la iniciativa, sen-
sibilizar en la causa y darles un doble premio: 
ser los protagonistas del calendario 2020 de 
la asociación y regalos como entradas a mu-
seos, merchandising de asociaciones amigas 
o pases para sitios de ocio. 

HAURRENTZAKO I. JUNEREN HEGOAK 
MARGOKETA LEHIAKETA
Ekintza berezi honen helburu gisa txikienek 
parte hartzea, ekimenean parte hartzea, au-
zian sentsibilizatzea eta sari bikoitza ema-
tea: elkartearen 2020ko egutegiko protago-
nistak izatea, eta opariak ematea, hala nola 
museoetarako sarrerak, elkarte lagunen 
merchandising-a edota aisialdirako irteerak

Desde esta área, se han desarrollado notas 
de prensa informativas y se han enviado a los 
medios locales, que han ido publicando noti-
cias al respecto, ayudando en la difusión de 
dichas acciones

Arlo honetatik prentsa-ohar informatiboak 
egin dira eta tokiko hedabideei bidali zaizkie, 
eta horiek horri buruzko berriak argitaratu di-
tuzte, ekintza horiek zabaltzen lagunduz.

• �https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/
errenteria/asociacion-juneren-hegoak-
20191002020017-ntvo.html

• �https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/
errenteria/colores-juneren-hegoak-
20191006001511-ntvo.html

• �https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/
errenteria/asociacion-juneren-hegoak-
20190531002324-ntvo.html

• �https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/
errenteria/motores-solidarios-rugieron-
20190611002338-ntvo.html

• �https://www.derrenteria.com/las-
asociaciones-errenterianas-juneren-
hegoak-y-mindara-han-presentado-hoy-la-
cuarta-sesion-del-proyecto-bizitu/

• �https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/
errenteria/manana-vuelve-cine-
20190620001423-ntvo.html

https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/asociacion-juneren-hegoak-20191002020017-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/asociacion-juneren-hegoak-20191002020017-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/asociacion-juneren-hegoak-20191002020017-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/colores-juneren-hegoak-20191006001511-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/colores-juneren-hegoak-20191006001511-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/colores-juneren-hegoak-20191006001511-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/asociacion-juneren-hegoak-20190531002324-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/asociacion-juneren-hegoak-20190531002324-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/asociacion-juneren-hegoak-20190531002324-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/motores-solidarios-rugieron-20190611002338-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/motores-solidarios-rugieron-20190611002338-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/motores-solidarios-rugieron-20190611002338-ntvo.html
https://www.derrenteria.com/las-asociaciones-errenterianas-juneren-hegoak-y-mindara-han-presentado-hoy-la-cuarta-sesion-del-proyecto-bizitu/
https://www.derrenteria.com/las-asociaciones-errenterianas-juneren-hegoak-y-mindara-han-presentado-hoy-la-cuarta-sesion-del-proyecto-bizitu/
https://www.derrenteria.com/las-asociaciones-errenterianas-juneren-hegoak-y-mindara-han-presentado-hoy-la-cuarta-sesion-del-proyecto-bizitu/
https://www.derrenteria.com/las-asociaciones-errenterianas-juneren-hegoak-y-mindara-han-presentado-hoy-la-cuarta-sesion-del-proyecto-bizitu/
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/manana-vuelve-cine-20190620001423-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/manana-vuelve-cine-20190620001423-ntvo.html
https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/errenteria/manana-vuelve-cine-20190620001423-ntvo.html
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Número de voluntarios y voluntarias 
Bolondresen kopurua

Alta de nuevas familias
Familia berrien altA
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Donaciones destinadas por Juneren Hegoak a las  
familias, otras ONGs e Investigación (Objetivos 1 y 2)
Juneren Hegoak familiei, beste GKE batzuei eta 
Ikerketari zuzendutako dohaintzak (1 eta 2 helburuak)
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AJUNEREN HEGOAKen BILAKAERA
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Número de familias atendidas hasta la fecha 
Orain arte artatutako familia kopurua

Número de familias atendidas  
en el año en curso (nuevas + antiguas) 
Urtean zehar artatutako  
familia kopurua (zaharrak + berriak)
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Inversiones destinadas por Juneren Hegoak para 
acercar esta realidad a la sociedad (Objetivo 3) 
Errealitate hau gizartera hurbiltzeko,  
Juneren Hegoak erakundeak bideratutako  
inbertsioak (3. helburua)
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Número DE SEGUIDORES EN redes sociales
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Distribución de gastos e ingresos

Ingresos - Detalles  Ι  Sarrerak-Xehetasunak

18,06%
6,46%

25,21%

68,33%51,93%

29,84%

Generales, gastos de funcionamiento
Orokorrak, funtzionamendu-gastuak

Acompañar y orientar a las familias
Familiei laguntzea eta orientzaioa ematea

Acercar esta realidad a la población en general
Errealitate hau biztaleria orokorrai hurbiltzea

Subvenciones Kutxa Fundazioa y Diputación
Kutxa Fundazioko Eta Foru Aldundiko dirulaguntzak

Donaciones
Dohaintzak

Eventos + Merchandising + Subvenciones Ayto. Errentería
Ekitaldiak + merchandising + Errenteriako Udaleko 
dirulaguntzak

Gastos - Detalles  Ι  Gastuak-Xehetasunak

Conclusiones
• �2019, reducción en ingresos respecto al 2018 de un 24,63%   

 casi un 25% menos de ingresos
• �en 2019, la reducción de gastos respecto al 2018,  

también ha sido menor   10,73% menor en gastos durante el 2019

  

Gastos  Ι  Gastuak Ingresos  Ι  Sarrerak

Generales, gastos de funcionamiento / Subvenciones
Orokorrak, funtzionamendu-gastuak/Diru-laguntzak

9.385,93 € 2.539,18 €

Acompañar y orientar a las familias / Donaciones
Familiei laguntzea eta orientazioa ematea / Doahintzak

26.989,21 € 26.875,07 €

Acercar esta realidad a la población en general / 
Eventos+Subvenciones
Errealitate hau biztanleria orokorrari hurbiltzea/ 
Ekitaldiak+Diru-laguntzak

15.511,61 € 9.914,77 €

2019
Ondorioak
• �2019, 2018arekiko diru-sarreretan% 24,63ko murrizketa   

 Diru-sarreren ia% 25 gutxiago izan dugu					   
• �Baina 2019an, 2018arekin alderatuta, gastuen murrizketa ere  

txikiagoa izan da, % 10,73 txikiagoa 2019an					   

Gastuen eta sarreren banaketa
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64%
36%

Acercar esta realidad a 
la población en general 
(eventos, comunicación, 
merchandising, etc..)

Donaciones destinadas 
a las familias + 
lucha contra las 
enfermedades infantiles

Familiei zuzendutako 
dohaintzak + haurren 
gaixotasunen aurkako 
borroka

Errealitate hau herritar 
guztiei hurbiltzea 
(ekitaldiak, komunikazioa, 
merchandisinga, etab.)

Subvenciones Kutxa Fundazioa y Diputación
Kutxa Fundazioko Eta Foru Aldundiko dirulaguntzak

Donaciones
Dohaintzak

Eventos + Merchandising + Subvenciones Ayto. Errentería
Ekitaldiak + merchandising + Errenteriako Udaleko 
dirulaguntzak

El resto de gastos se reparten en: Gastos Gestoría, Seguros, Comisiones bancarias, Compras.
Gainerako gastuak honela banatzen dira: kudeaketa-gastuak, aseguruak, banku-batzordeak, erosketak.

Importes invertidos por Juneren Hegoak 
a sus tres objetivos principales

Importes invertidos por cada una de las áreas  Ι  Arlo bakoitzean inbertitutako zenbatekoak

2019

2019
Ondorioak
• �2019, 2018arekiko diru-sarreretan% 24,63ko murrizketa   

 Diru-sarreren ia% 25 gutxiago izan dugu					   
• �Baina 2019an, 2018arekin alderatuta, gastuen murrizketa ere  

txikiagoa izan da, % 10,73 txikiagoa 2019an					   

Total  Ι  Guztira 
42.590,82 €

Área Eventos
 Ekitaldien arloa

Área Elkarrekin
Elarrekin arloa

Área Comunicación
Komunikazio arloa

Área Mantenimiento
Mantenimendu arloa

Área Voluntariado
Boluntariotza arloa

Área Merchandising
Merchandising arloa

Área Familias
Familien arloa

30.000 €25.000 €20.000 €10.000 € 15.000 €5.000 €0 €

Ingresos 

Gastos

Juneren Hegoak bere hiru helburu  
nagusietara inbertitutako zenbatekoak
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Total  Ι  Guztira  
26.989,21 €

Desglose de 
las ayudas a
las familias 
(Área familias 
+ área 
voluntariado)

Familientzako 
laguntzen 
banakapena 
(familia-arloa + 
boluntariotza-
arloa)

de
sg

lo
se

ay
u

da
s

15.905,03 €

2.964,58 €

8.119,60 €

Ayudas aportadas 
por Juneren Hegoak 

directas a los niños y niñas 
en el 2019 

2019an Juneren Hegoak 
elkarteak haurrei zuzenean 

emandako laguntzak

Ayudas aportadas 
por Juneren Hegoak 

directas a los padres/ 
madres en terapias durante 

el 2019

2019an, Juneren Hegoak 
gurasoei zuzenean 

terapietan emandako 
laguntzak

Ayudas aportadas indirectas  
a las familias (niños/as y  

padres/madres) en el 2019

Familiei (haurrei eta gurasoei) 
2019an zeharka emandako 

laguntzak
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BALANCE ANUAL
URTEKO BALANTZEA

BA
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N
CE

 
AN

U
AL

BALANCE FINAL DE AÑO. PÉRDIDAS Y GANANCIAS 
URTE AMAIERAKO BALANTZEA. GALERAK ETA IRABAZIAK 

GASTOS  Ι  GASTUAK INGRESOS  Ι  

BA
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N
CE

 

INGRESOS  Ι  
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N
CE

 
BA
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N

CE
 

SARRERAK
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N
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0

25.000 €

20.000 €

15.000 €

10.000 €

5.000 €

0 €

-5.000 €

-10.000 €

-15.000 €
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60.000

50.000

40.000
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20.000

10.000

0
2018
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20182019

2019

20192017

2017

2017

CONCLUSIONES
2019, REDUCCIÓN EN INGRESOS RESPECTO AL 2018 DE UN 24,63% 

 HEMOS TENIDO CASI UN 25% MENOS DE INGRESOS
PERO EN 2019, LA REDUCCIÓN DE GASTOS RESPECTO AL 2018, 
TAMBIÉN HA SIDO MENOR, UN 10,73% MENOR EN GASTOS DURANTE EL 2019    
   

2018 BA
LA

N
CE

 
AN

U
AL

BA
LA

N
CE

 
AN

U
AL

ONDORIOAK
2019, 2018AREKIKO DIRU-SARRERETAN% 24,63KO MURRIZKETA 

 DIRU-SARREREN IA% 25 GUTXIAGO IZAN DUGU
BAINA 2019AN, 2018AREKIN ALDERATUTA, GASTUEN MURRIZKETA ERE 
TXIKIAGOA IZAN DA,% 10,73 TXIKIAGOA 2019AN.
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OHIKO MANTENTZE-LANAK:
l �Apal gehiago jarri merchandisinge.rako armai-

ruetan.
l �Hondakinak gaika biltzeko paperontzi hiru-

koitz berria instalatzea.
l �Zuntzezko kable berria instalatzea eta konpai-

nia eragilea aldatzea.
l �Su-itzalgailuen nahitaezko urteko berrikuspena.
l �Hezetasuna kentzeko makina harraskaren 

gainean jartzea, hustubide zuzenarekin.
l �Harraska ondoan, baldosazko zoruaren gai-

nean, itxitura bat jartzea.
l �Harraska horren azpian dagoen zuloan ateak 

eta apalak jartzea.
l �Leihoetan storeak jartzea, proiekzioak eginez 

gero lokala ilundu ahal izateko.
l �Merchandising-eremuko horma-ispilua berritu.

BULEGOKO EGOKITZAPENA
Barruko jolas-gela alde batera utzi da. Horren 
ordez, gela hori da orain bulego berria. Horre-
tarako:
l �Sarraila duen ate bat jarri da.
l �Zirkuitu elektriko berri bat instalatu da, erra-

diadore berri bat konektatu ahal izateko po-
tentzia nahikoa duena.

l �Instalazio elektriko berria egin da, bulegorako 
behar den guztia konektatzeko. 

l �Telefono bidezko instalazioa eta Internetera-
ko konexioa lekuz aldatu dira.

l �Bulegoko altzariak lekuz aldatu dira. 
l �Kristal bereizlean store bat jarri dute, eta ho-

rrek pribatutasun handiagoa ematen dio bule-
goari, nahi izanez gero.
�Zeharka, eguneroko lanerako espazioa txikiagoa 
denez eta neguan berotzeko errazagoa denez, 
berokuntzarako elektrizitatearen kontsumoan 
aurrezpen ekonomiko handia lortu da.

MANTENIMIENTO ORDINARIO:
l �Instalación de más baldas y estantes en los in-

teriores de los armarios dedicados a merchan-
dising.

l �Instalación de nueva papelera triple para la re-
cogida selectiva de residuos.

l �Instalación de nuevo cable de fibra y cambio de 
compañía operadora.

l �Revisión anual obligatoria de los extintores.
l �Colocación del deshumidificador sobre el fre-

gadero, con desagüe directo.
l �Colocación de un cerquillo sobre el suelo de 

baldosa junto al fregadero
l �Colocación de puertas y baldas en el hueco 

existente bajo el mencionado fregadero.
l �Instalación de estores en las ventanas, que 

permiten oscurecer el local en caso de realizar 
proyecciones.

l �Renovación del espejo de pared del área de 
merchandising.

ACONDICIONAMIENTO DE OFICINA
Se ha prescindido del cuarto de juegos interior. 
En su lugar, este cuarto ahora es el nuevo des-
pacho. Para ello:
l �Se ha colocado una puerta, con cerradura.
l �Se ha instalado un nuevo circuito eléctrico con 

potencia suficiente para poder conectar un 
nuevo radiador.

l �Se ha realizado nueva instalación eléctrica para 
conectar todo lo necesario para el despacho.  

l �Se ha trasladado la instalación telefónica y de 
conexión a internet.

l �Se ha trasladado el mobiliario de oficina. 
l �Se ha puesto un store en el cristal separador, 

que da más privacidad al despacho si se desea.
 �Indirectamente, al ser más recogido el espacio 
de trabajo diario y ser más fácil de calentar en 
invierno, se ha conseguido un importante aho-
rro económico en el consumo de electricidad 
para calefacción.

MANTENIMIENTO
MANTENIMENDUA



MANTENIMENDUA
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ACONDICIONAMIENTO  
ÁREA FAMILIAS

Sugerido por los terapeutas que colaboran 
con Juneren Hegoak, se ha acondicionado un 
área del local para mejorar la acogida a las 
familias.
l �Reservar la parte más alejada a la entrada 

habitual de un espacio flexible.
l �Pintar este espacio con colores neutros.
l �Simplificar los elementos decorativos, ha-

ciendo también que sean más neutros.
l �Incorporar nuevo mobiliario, muy cómodo, 

acogedor poco llamativo y fácil de adaptar 
según las necesidades de la familia que se 
esté acogiendo en cada momento.

Se ha considerado que se ha mejorado al hacer 
que las familias, en las acogidas y/o tratamien-
tos puedan acceder a ésta zona del local por 
la puerta menos habitual, accesible a personas 
de movilidad reducida, sin necesidad de tener 
que pasar por la zona de uso del resto de áreas, 
donde se podrían encontrar elementos de tra-
bajo o decoración no acordes con sus necesi-
dades de atención, que además de distracción 
pudiesen ser generadoras de tensión.

FAMILIEN ARLOAREN  
EGOKITZAPENA

Juneren Hegoak elkartearekin elkarlanean ari 
diren terapeutek iradokita, lokalaren eremu 
bat egokitu da, familiei harrera hobea egiteko. 
Horretarako:
l �Espazio malgu bat erreserbatzea, ohiko sa-

rreratik urrunen dagoen zatian.
l �Espazio hori kolore neutroekin margotzea.
l �Dekorazio-elementuak sinplifikatzea, neutroa-

goak izan daitezen.
l �Altzari berriak sartzea, oso erosoak, ez oso 

deigarriak eta egokitzeko erraza direnak, une 
bakoitzean hartzen ari den familiaren beha-
rren arabera.

Kontuan hartu da hobetu egin dela, harrera 
eta/edo tratamenduetan familiak lokalaren 
eremu horretara hain ohikoa ez den atetik 
sartu ahal izatea, mugikortasun urriko per-
tsonentzat irisgarria den atetik, gainerako 
eremuetako erabilera-eremutik igaro beharrik 
izan gabe, non beren arreta-beharrekin bat ez 
datozen laneko edo dekorazioko elementuak 
aurki daitezkeen, distrakzioaz gain tentsioa 
sor lezaketenak.



“Juneren Hegoak-ek lasaitasun handia ema-
ten dit. Badakit nirekin daudela kanoiaren oi-
nean, esperientzia osoa ematen didate eta, 
badakite gauzak nola egin profesionalki. Gai-
nera, elkarte izugarri apala da.”
Fátima, Lala.ren ama

“Matthewren logopedaren laguntzagatik oso 
eskertuta gaude. Logopeda horren kostua or-
daintzen du elkarteak; gure semea oso pozik 
joaten da, eta umearen hobekuntza agerikoa 
da terapian. Terapia hau ezingo genuke or-
daindu, ez nire emaztea ez ni ez baikara la-
nean ari.”
Edison, Matthew.ren aita

Juneren Hegoak diruz lagundu dit, neskatoaren 
Madrilgo La Paz ospitalera egindako bidaien 
ordainketarekin, botiken ordainketarekin.
Emozionalki ere lagundu dit, ia bakarrik na-
goelako alabarekin, eta lagundu egin didate 
hain egoera delikatu honetan.Familia bat be-
zalakoa da, nire senide bat balitz bezala senti-
tzen naiz, behar dudanean hor dagoena.”
Yeraldine, Gabriela.ren ama 

“Konfiantza ematen digu batez ere, eta esku 
lagun bat eman digute, gure txikitasunarekin 
izan ditugun une zailenetan gaudenean erabil 
dezakeguna, baita une atseginak oparitu diz-
kiguna ere, identifikatuta sentitzen garen bes-
te familia batzuekin partekatuz.”
Narsy eta Dorian, Liam.en gurasoak 

“Juneren Hegoak me aporta mucha tranqui-
lidad. Sé que están conmigo al pie del cañón, 
me aportan toda su  experiencia y saben cómo 
hacer las cosas desde un punto profesional. 
Además, es una asociación increíblemente hu-
milde”.
Fátima, madre de Lala 

“Estamos muy agradecidos por la ayuda del lo-
gopeda para Matthew. La asociación paga este 
coste, al que nuestro hijo va muy contento y la 
mejora del niño es visible en la terapia. Esta 
terapia no la podríamos costear porque ni mi 
mujer ni yo estamos trabajando.”
Edison, padre de Matthew         

“Juneren Hegoak me ha ayudado económica-
mente, con el pago de los viajes al hospital de 
La Paz de Madrid de la niña y con el pago de 
los medicamentos.También me ha ayudado 
emocionalmente porque prácticamente yo es-
toy sola con mi hija, y me han ayudado en esta 
situación tan delicada.Es como una familia, me 
siento como si fuera un familiar mío que está 
ahí cuando lo necesito.”
Yeraldine madre de Gabriela

“Principalmente nos aporta confianza. Nos han 
brindado una mano amiga a la que acudir cuan-
do estamos en los momentos más difíciles. 
También nos ha regalado momentos agrada-
bles compartiendo con otras familias con las 
cuales nos sentimos identificados.”
Narsy y Dorian, padres de Liam 

Testimonios
BABESLEAK
NUESTRAS FAMILIAS
GURE FAMILIAK
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“Madrilen nengoen, nire alaba jaioberriari pre-
miazko ebakuntza egin niolako, Beraungo 
osasun-zentroko gizarte-langileak deitu zi-
danean esateko Errenteriako elkarte batekin 
hitz egin zuela, nire alabaren antzeko kasuei 
laguntzen diena. Haien babesa une egokian 
etorri zen, nekatuta geundelako, atsekabetu-
ta, La Paz ospitalean ia hilabete pasatu behar 
genuela jakin ondoren, eta doako ostatuak 
izateko eskubiderik ez genuela, Euskal He-
rriak horrelako kasuetarako laguntza mota bat 
duelako. sko babestu gaituzte. Madrilen behar 
genuen janaria, garraioa edo ostatuen gastuak 
ordaindu dituzte. Eskerrak emateko hitzik ez 
dut aurkitzen”.
Hanane, Omnia.ren ama 

“Izugarri lagundu ziguten Donostiako Ospita-
lean nire semea egon zenean.”
Maatallah, Hamza.ren aita

Ez dakit hitzetan jartzea edukiko nukeen Ju-
neren Hegoak guretzat zer den. Hitz bat auke-
ratu egingo banu sostengua izango zen, eta 
sostengua dakarren danakin, bai, euste hori, 
maittasune, kariño lepo, gozotasune, ulertu 
sentitze hori. mundu hontan zaudetela Jaki-
teak mundo hau hobea dela eragiten du.
Eskerrik asko zareten bezala izateagatik eta 
ematen duzuen dena emateagatik.
Pertsona ederrak zarete eta eskerrak ematen 
dizkizut danagatik, hor egoteagatik.
Sabrina eta Roge, Anuk-en familia

“Estaba en Madrid porque había operado de 
urgencia a mi hija recién nacida cuando me 
llamó la trabajadora social del centro de salud 
de Beraun para decirme que había hablado 
con una asociación en Rentería que apoya a 
los casos  parecidos al de mi hija.     
Su apoyo vino en el momento adecuado por-
que estábamos cansados, decepcionados, 
después de saber que íbamos a pasar casi 
un mes en el hospital de La Paz y que no te-
níamos derecho a los alojamientos gratuitos 
porque el País Vasco tiene un tipo de ayudas 
para estos casos.
Nos han apoyado  mucho.Se han hecho cargo 
de los gastos de nuestro alojamiento, trans-
porte y comida allí en Madrid.” 
No encuentro palabras para agradecer. 
Hanane, madre de Omnia        

“Nos ayudaron mucho durante la estancia de 
mi hijo en el Hospital de San Sebastián”. 
Maatallah, padre de Hamza 

“No sé si podré expresar con palabras lo que 
Juneren HegoaK significa para nosotros. Si 
tuviera que elegir una palabra  sería sostén, y 
todo lo que conlleva este acogimiento : amor, 
cariño, esa sensación de sentirte comprendida.
Saber que hay gente como vosotros un mun-
do mejor.
Muchas gracias por ser como sois y por darlo 
todo.
Sois unas maravillosas personas y gracias 
por todo lo que nos dais, por estar ahí.”
Roge y Sabrina, familia de Anuk
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JUNEREN HEGOAK EN 2019
JUNEREN HEGOAK 2019AN

voluntarios en total  
boluntario guztira

Eventos/Proyectos 
en los que participamos
parte hartutako 
proiektuak/Ekitaldiak

Redes sociales | Sare sozialak

Noticias en medios 
Komunikabideetan agertutako berriak

61

50

12

8

17

16

Hasta 2019... | 2019ra arte... 

nuevas familias
familia berri

nuevos voluntarios  
boluntario berri hombres 

gizon
mujeres
emakume

48 13 

6922
seguidores | jarraitzaileak:

639 658

familias atendidas
artatutako familiak
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Gobierno Vasco | Eusko Jaurlaritza

Diputación Foral de Gipuzkoa | Gipuzkoako Foru Aldundia

Ayuntamiento de Errenteria | Errenteriako Udala

Colaboraciones Juneren Hegoak eguna |  
Juneren Hegoak eguneko kolaboratzaileak

Colaboración comercios en la venta de calendarios solidarios |  
Elkartasun egutegien salmentan saltokien kolaborazioa

Colaboraciones Bizitu Zinema  | Bizitu Zineman kolaborazioak

Departamento de Política Social de la Diputación Foral de Gipuzkoa | 
Gipuzkoako Foru Aldundiko Gizarte Politikako Departamendua

Elkartasunaren Motorra

Exkal S.A

Orona

Drunkat

Banco Sabadell

C.A.R 

Santa Marina Elkartea & Asteasuko Udala

Rentería Meditación

Errota Txiki Villabona

Tocador de Wendy

COLABORADORES 2019
2019ko KOLABORATZAILEAK

Queremos agradecer de forma muy 
especial a Joxin y Amaia (parroquia 
Nuestra Sra. de Fátima de Errenteria) 
por su apoyo incondicional.

Joxin eta Amaiari (Errenteriako 
Nuestra Nuestra Sra. de Fátima 
de parroquia) bereziki eskerrak 
eman nahi dizkiegu, eskeinitako 
baldintzarik gabeko laguntzagatik.
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¿Cómo PUEDES 
COLABORAR?

NOLA LAGUNDU 
DEZAKEZU?

Boluntario lana egin dezakezu GKEn 
• Idatzi mezu bat helbide honetara: 
voluntariado@junerenhegoak.org 
• Deitu 688 96 21 11 telefono zenbakira

JUNEREN HEGOAK erakundearekin bat 
egin dezakezu LAGUN EDO LAGUNTZAILE 
moduan Horretarako, bete inprimaki hau: 
https://www.junerenhegoak.org/amigosas-
colaboradoresas-de -juneren-hegoak/

Hilero 1 € eman diezagukezu TEAMING 
sistemaren bidez 
• Sartu helbide honetan:  
https://junerenhegoak.org/1euro 
• Hilero, Banco Sabadellek euro 1 hartuko du 
zure kontutik

Gure kontu korrontean transferentzia bat egin 
dezakezu unean-unean. 
• Harremanetarako inprimakia bete dezakezu 
hemen: https://www.junerenhegoak.org/
contacto/ 
• Idatzi e-mail bat info@junerenhegoak.org 
helbidera, edo deitu 688 96 21 11 telefonora 
(erantzuten ez badizugu, utzi mezua eta deia 
itzuliko dizugu ahalik eta azkarren) 
• Gure kontuetako batean zuzenean dirua sar 
dezakezu: Onuraduna: 
JUNEREN HEGOAK Banco Sabadell:  
ES81 0081 4254 46 0001112822 
La Caixa:  ES05 2100 3936 36 0200157654

Goiko aukeraren batek zalantzarik sortzen 
badizu, jarri gurekin harremanetan: 

• Idatzi e-mail bat helbide honetara:  
info@junerenhegoak.org 
• Deitu telefono honetara: 688 96 21 11

Colaborar como voluntario/a en la ONG: 
• Escribe un email a  
voluntariado@junerenhegoak.org 
• Llámanos al teléfono 688 96 21 11

Uniéndote a JuNErEN HEGOAK como AMIGO/A 
COLABOrADOr/A rellena el siguiente 
formulario https://www.junerenhegoak.org/
amigosas-colaboradoresas-de-juneren-hegoak/

3. Aportando 1€ al mes mediante el sistema 
tEAMING 
• Entra en https://junerenhegoak.org/1euro 
• una vez al mes el Banco sabadell te cobrará 
1€ en tu cuenta

Aportando una transferencia puntual a nuestra 
cuenta corriente. 
• Puedes rellenar el formulario de contacto 
que está en: https://www.junerenhegoak.org/
contacto/ 
• Escríbenos un email a  
info@junerenhegoak.org o llamando al teléfono 
688 96 21 11 (si no podemos atenderte 
déjanos un mensaje en el buzón  
y te devolveremos la llamada lo antes posible). 
• Realizando el ingreso directamente en una de 
nuestras cuentas: Beneficiario:  
Juneren HegOAk Banco Sabadell:  
ES81 0081 4254 46 0001112822  
La Caixa: ES05 2100 3936 36 0200157654

Si tienes alguna duda en alguna de las 
opciones, ponte en contacto con nosotros en:

• Escribiendo un email a:  
info@junerenhegoak.org 
• Llamando a este teléfono: 688 96 21 11

1 1

2 2
3 3

4
4

https://www.junerenhegoak.org/amigosas-colaboradoresas-de -juneren-hegoak/
https://www.junerenhegoak.org/amigosas-colaboradoresas-de -juneren-hegoak/
https://junerenhegoak.org/1euro
https://www.junerenhegoak.org/contacto/
https://www.junerenhegoak.org/contacto/
https://www.junerenhegoak.org/amigosas-colaboradoresas-de-juneren-hegoak/
https://www.junerenhegoak.org/amigosas-colaboradoresas-de-juneren-hegoak/
https://junerenhegoak.org/1euro
https://www.junerenhegoak.org/contacto/
https://www.junerenhegoak.org/contacto/


Síguenos, participa y opina en 
Facebook: 
https://www.facebook.com/
JunerenHegoak

Síguenos a través de Twitter en:
@junerenhegoak

Síguenos a través de Instagram en:
https://www.instagram.com/
junerenhegoak

Siente las alas de June en:
https://www.facebook.com/pg/
JunerenHegoak/notes/

Jarrai iezaguzu, parte hartu 
eta iritzia eman Facebooken: 
https://www.facebook.com/
JunerenHegoak

Jarrai iezaguzu Twitterren:
@junerenhegoak

Jarrai iezaguzu Instagramen:
https://www.instagram.com/
junerenhegoak

Senti itzazu Juneren hegoak:
https://www.facebook.com/pg/
JunerenHegoak/notes/

www.junerenhegoak.org www.lasalasdejune.org
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Maquetación/Diseño  |  Maketazioa: 
Sölve Hein

Web  |  Web-orriaren diseinua eta kudeaketa: 
Arzak Web Technologies  |  arzak.org

http://arzak.org

